POLITYKA PRYWATNOSCI
Obowiazuje od: 01.01.2025 r.

Niniejsza Polityka Prywatno$ci okresla zasady przetwarzania danych osobowych
uzytkownikéw odwiedzajacych strong internetowa https://3line.pl (dalej: ,Serwis”).

Dokument ten wyjasnia:
o jakie dane moga by¢ zbierane,
e wjakim celu sg przetwarzane,
» na jakiej podstawie prawnej to robimy,
» komu dane moga by¢ przekazywane,
o jakie masz prawa w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych.

Dbamy o bezpieczenistwo Twoich danych i stosujemy odpowiednie srodki techniczne
oraz organizacyjne, aby chronic je przed nieautoryzowanym dostepem, zmiang lub
utrata. Szczegdtowe informacje o plikach cookies znajduja sie w Polityce Cookies.

1. Kto jest administratorem Twoich danych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest 3line.pl Sp. z o0.0. z siedzibg w
Krakowie (30-858) przy ul. Magazynowa 7, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000220162 (dalej: ,Spotka” lub
,Administrator”).

2. Jak sie z nami skontaktowac?

W sprawach zwigzanych z ochrona danych osobowych mozna skontaktowad sie z

nami:
» droga mailowa: RODO@3line.pl
o droga pocztowa: 3line.pl Sp. z 0.0., ul. Magazynowa 7, 30-858 Krakow
3. Jakie dane osobowe moga by¢ zbierane?

Podczas korzystania z Serwisu mozesz zosta¢ poproszony o podanie niektdrych
swoich danych osobowych, w szczego6lnosci poprzez:

» rejestracje konta w Serwisie,
» zlozenie, obstuge oraz realizacj¢ zamowienia,
o skorzystanie z formularza kontaktowego.

Dane zbierane przez Administratora moga obejmowac w szczegdlnosci:


https://3line.pl/

e imie i nazwisko,

e nazwa firmy, NIP,

o adres, adres do faktury, adres dostawy,

o numer telefonu, adres poczty elektronicznej,

» dane osoby odpowiedzialnej za odbior towaru.

Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu rejestracji konta
w Serwisie, obstugi i realizacji zamowienia, badZ otrzymania informacji zwrotnej na
zapytanie z formularza kontaktowego. Twoje dane moga by¢ rowniez przetwarzane
podczas rozmowy telefonicznej, korespondencji e-mailowej lub metoda tradycyjna.

Ponadto Serwis moze zbiera¢ automatycznie nastepujace dane techniczne:

e Adres IP i dane urzadzenia: zapisywane w logach serwera w celach
bezpieczenistwa i diagnostyki,

o Dane o aktywnosci na stronie: gromadzone za pomoca plikow cookies i
narzedzi analitycznych (szczegdty w Polityce Cookies).

4. W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane?

Dane osobowe uzytkownikéw Serwisu oraz oséb wspotpracujacych przetwarzane sa
w celach i na podstawach prawnych przedstawionych w ponizszej tabeli:

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna

Rejestracja konto i realizacja zamowien: _
Art. 6 wust. 1 lit. b RODO

Umozliwienie rejestracji konta . o
(wykonanie umowy / podjecie

uzytkownika, obsluga transakcji oraz

o L dzialan przed zawarciem umowy).
realizacja zamowien.

W zalezno$ci od tresci zapytania:
art. 6 ust. 11it. a RODO (zgoda), art.
6 ust. 1 lit. b RODO (umowa), art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO (obowiazek) lub
art. 6 wust. 1 lit. f RODO
(uzasadniony interes).

Odpowiedz na zapytania z formularza
kontaktowego / e-mail: Udzielenie
odpowiedzi na zapytanie przestane przez
dedykowany formularz lub wiadomos¢ e-

mail.



Cel przetwarzania danych

Wysylka newslettera:

informacji o

Przesylanie
naszych  ustugach,

produktach, promocjach i aktualnosciach.

Zapewnienie bezpieczenstwa Serwisu:
Monitorowanie ruchu na stronie oraz
zabezpieczanie jej przed cyberatakami,
oszustwami i naduzyciami.

Analiza ruchu i marketing (cookies
analityczne i marketingowe):
Analizowanie ruchu na stronie w celu
poprawy
dopasowania tresci reklamowych.

funkcjonalnosci oraz

Realizacja obowiazkow ksiegowych i
podatkowych: Prawidlowe fakturowanie,

rozliczanie transakgji oraz
przechowywanie dokumentagji
finansowej zamowien.

Zawarcie, realizacja oraz rozliczenie

umow zlecenia: Obsluga i rozliczanie
uméw cywilnoprawnych zawieranych z
wykonawcami i zleceniobiorcami.

Ustalenie, dochodzenie lub obrona

roszczen: Zabezpieczenie  interesow

prawnych i finansowych Administratora
na wypadek

ewentualnych  sporéow

prawnych.

Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda

uzytkownika, = ktéra =~ mozna

wycofa¢ w dowolnym momencie).

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
interes

polegajacy na

uzasadniony
Administratora
ochronie Serwisu).

Art. 6 wust. 1 lit. a RODO
(dobrowolna zgoda uzytkownika
wyrazona przez panel cookies).

Art. 6 wust. 1 lit. ¢ RODO
(obowiazek prawny ciazacy na
Administratorze wynikajacy z
przepisow prawa podatkowego i
ubezpieczen spotecznych).

Art. 6 wust. 1 lit. b RODO

(wykonanie umowy).

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes

Administratora).



Cel przetwarzania danych Podstawa prawna

A h. . . d k t 11
rchiwizacja okumentacjl Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie

Przechowywanie dokumentéw, umoéw i . .
uzasadniony interes

korespondencji po zakonczeniu

Administrat .
wspotpracy w celach dowodowych. ministratora)

Zapewnienie  bezpieczenstwa  o0sdb

przebywajacych na terenie

Administratora oraz ochrony mienia  Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
(MONITORING WIZYJNY):  uzasadniony interes
Informujemy, Ze obiekt oraz teren firmy s3 =~ Administratora).

monitorowane w celu zapewnienia

bezpieczenstwa i ochrony mienia.

5. Okres przechowywania danych osobowych

Twoje dane osobowe beda przechowywane wylacznie przez okres niezbedny do
realizacji celow, dla ktorych zostaty zebrane, badz przez czas wymagany przepisami
powszechnie obowiazujacego prawa. Okresy retencji danych zostaly ustalone w
nastepujacy sposob:

- Dane zwiazane z realizacja umow (w tym umow zlecenia i zamowien): Dane
sa przetwarzane przez caly okres trwania umowy oraz biezacej wspotpracy
operacyjnej miedzy stronami.

- Dane ksiegowe, podatkowe i rachunkowe: Po zakonczeniu umowy lub
realizacji zamowienia dane s przechowywane przez okres wymagany
przepisami prawa podatkowego i rachunkowego (co do zasady wynosi on 5 lat,
liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptynal termin platnosci
podatku).

- Dane dotyczace zgloszen do ubezpieczen spolecznych i zdrowotnych (ZUS):
Dane przetwarzane sa przez okresy wynikajace z przepisOw o systemie
ubezpieczen spolecznych, dokumentujacych zatrudnienie i rozliczenia z
Zakladem Ubezpieczeni Spotecznych.

- Dane przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen:
Dane sa przechowywane do czasu uplywu ustawowych termindéw



przedawnienia ewentualnych roszczenn cywilnoprawnych wynikajacych z
zawartych umow i przepiséw Kodeksu cywilnego.

- Archiwizacja dokumentacji: Dokumenty i korespondencja zwiazana ze
wspodlpraca sa przechowywane zgodnie z wewnegtrznymi procedurami
archiwizacyjnymi Administratora oraz wymogami prawnymi dotyczacymi
celow dowodowych.

- Dane z monitoringu wizyjnego: Nagrania z monitoringu majacego na celu
zapewnienie bezpieczenstwa osob i ochrony mienia sa przechowywane przez
okres nie dluzszy niz 30 dni od dnia ich utrwalenia, po czym s3 trwale
usuwane, chyba ze stanowig one dowod w postepowaniu prawnym (w takim
przypadku okres ten ulega wydtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia

sprawy).

- Komunikacja (formularz kontaktowy i e-mail): Dane stuzace do obstugi
zapytan sa przetwarzane przez czas niezbedny do zakoniczenia korespondencji
i udzielenia ostatecznej odpowiedzi, badZ do momentu wniesienia przez Ciebie
skutecznego sprzeciwu.

- Wysylka newslettera oraz pliki cookies: Dane przetwarzane na podstawie
zgody sa przechowywane do momentu jej wycofania, rezygnacji z subskrypgji
lub zmiany ustawien przegladarki przez uzytkownika.

6. Komu moga by¢ przekazywane Twoje dane?

Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane wylacznie zaufanym podmiotom
trzecim, ktdre wspieraja Administratora w prawidtowym funkcjonowaniu Serwisu,
realizacji zamowien oraz wywiazywaniu si¢ z obowiazkow prawnych. Odbiorcami
danych moga by¢:

a. Dostawcy ustug technologicznych i IT — podmioty swiadczace ustugi
hostingu, utrzymania stron internetowych oraz dostawcy systeméw
informatycznych stuzacych do zarzadzania Serwisem.

b. Podmioty obslugujace procesy logistyczne - firmy kurierskie,
pocztowe oraz logistyczne odpowiedzialne za fizyczng dostawe
zamowionych towarow.

c. Biura rachunkowe i ksiegowe — zewnegtrzne podmioty prowadzace
obstuge kadrowo-ptacowa, ksiegowa oraz podatkowa transakcji i umow
zawieranych w ramach Serwisu.

d. Dostawcy narzedzi analitycznych i marketingowych — podmioty
dostarczajace rozwigzania do analizy ruchu na stronie (np. Google
Analytics) oraz obstugi wysytki newsletterow (w przypadku wyrazenia
odpowiednich zgdd na pliki cookies lub subskrypcje).



e. Kancelarie prawne i podmioty windykacyjne — w zakresie niezbednym
do wustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych
Administratora.

f. Organy publiczne i instytucje panstwowe — w szczegolnosci Urzad
Skarbowy oraz Zaklad Ubezpieczenn Spotecznych (ZUS), a takze inne
organy uprawnione do zadania dostepu do danych na podstawie
bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa (np. policja, sady).

7. Przekazywanie danych poza EOG

W zwiazku z korzystaniem przez Administratora z rozwigzan chmurowych i narzedzi

dostarczanych przez zewnetrzne podmioty (np. Microsoft), dane osobowe moga by¢

przekazane do panstwa trzeciego — Stanow Zjednoczonych Ameryki Potnocnej (USA).

Przekazywanie to odbywa si¢ w oparciu o decyzje Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca

2023 r., stwierdzajaca odpowiedni stopient ochrony zapewniony przez ,Ramy ochrony
danych UE-USA” (EU-US Data Privacy Framework). Wykaz podmiotow, ktére
przystapily do programu i certyfikowaly swoja zgodnos¢, dostepny jest pod adresem:

Participant Search (dataprivacyframework.gov).

8. Jakie masz prawa w zwiazku z przetwarzaniem danych?

Uzytkownikowi przystuguja nastepujace prawa wynikajace z przepiséw RODO:

Prawo dostepu: prawo do uzyskania informacji o przetwarzanych danych oraz
otrzymania ich kopii,
Prawo do sprostowania: prawo do poprawiania nieprawidlowych lub

nieaktualnych danych,

Prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”): jesli dane nie
sq juz niezbedne lub brak podstawy prawnej do ich przechowywania,

Prawo do ograniczenia przetwarzania: wstrzymanie operacji na danych w
okreslonych sytuacjach,

Prawo do przenoszenia danych: prawo do otrzymania danych w
ustrukturyzowanym formacie lub przestania ich innemu administratorowi,

Prawo do wycofania zgody: w przypadku danych przetwarzanych na
podstawie zgody (newsletter, cookies) — bez wplywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania przed jej wycofaniem,

Prawo do sprzeciwu: wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora.



Wszelkie wnioski dotyczace realizacji powyzszych praw mozna kierowa¢ droga
elektroniczna na adres: RODO@3line.pl.

9. Prawo do wniesienia skargi

Jezeli uwazasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych przez Administratora
narusza przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO), masz prawo
ztozy¢ skarge do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (UODO)

10. . Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane osobowe uzytkownikow Serwisu nie sa wykorzystywane do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym nie podlegaja profilowaniu
wywotujacemu skutki prawne lub w podobny sposob istotnie wptywajacemu na
uzytkownikow.

11. Zmiany w polityce prywatnosci

Polityka moze by¢ aktualizowana w razie zmian w przepisach prawa lub rozwoju
funkcjonalnos$ci naszego Serwisu. Aktualna wersja dokumentu bedzie zawsze
dostepna na stronie internetowej Serwisu z oznaczeniem daty wejscia w Zycie.



