Polityka prywatnosci

Ponizszy dokument stanowi polityke prywatno$ci serwisu internetowego, zwanego dalej
Serwisem, dostgpnego pod adresem https://3line.pl/ Niniejsza Polityka prywatno$ci wyjasnia,
w jaki sposob korzystamy z informacji, jak je gromadzimy i jak je przechowujemy. Korzystajac
z Serwisu wyrazaja Panstwo zgode na praktyki opisane w niniejszej polityce prywatnosci.
Informujemy, ze wykorzystujemy wszelkie techniczne i organizacyjne sposoby, by zapewnic¢
bezpieczenstwo Panstwa danym osobowym i chroni¢ je przed przypadkowym lub celowym
zniszczeniem, przypadkowa utrata, modyfikacja, nieautoryzowanym dostepem lub
ujawnieniem. Przekazywane w trakcie korzystania z Serwisu dane osobowe gromadzimy z
najwigksza staranno$cig 1 zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi - przestrzegajac
prawa do ochrony prywatnosci - gwarantujemy wszystkim uzytkownikom Serwisu, ze
udostepnione dane beda wlasciwie chronione przed przejeciem przez osoby trzecie. Informacje
sa przechowywane 1 przetwarzane na serwerach o wysokim stopniu zabezpieczen, z
zachowaniem odpowiednich §rodkdw bezpieczenstwa.

Administrator danych osobowych.

Administratorem danych osobowych jest firma 3line.pl Sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie,
ul. Golikéwka 45 30-723 Krakow, NIP: 6792819350, zwana dalej "Administratorem", ktora
ustala cele i sposoby przetwarzania danych, zgodnie z art. 26 RODO, tj. Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawach swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o
ochronie danych), dalej "RODQO".

Kontakt z Administratorem mozliwy jest pod adresem e-mail: 3line@3line.pl badz pisemnie
na adres wskazany powyze;j.

Kategorie gromadzonych danych osobowych:

Podczas korzystania z Serwisu mozecie zosta¢ Panstwo poproszeni o podanie niektdrych
swoich danych osobowych, w szczego6lnosci poprzez wypetnienie formularza rejestracji konta,
formularza zlozenia zamowienia lub formularza kontaktowego. Dane gromadzone przez
Administratora to: imi¢, nazwisko, nazwa firmy, NIP, adres, numer telefonu, adres poczty
elektronicznej, adres do faktury, adres dostawy oraz dane osoby odpowiedzialnej za odbior
towaru.

Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu rejestracji konta w
Serwisie, obstugi i realizacji zlozonego zamowienia a takze w celu otrzymania informacji
zwrotnej dla zapytan z formularza kontaktowego. Panstwa dane osobowe moga by¢ roéwniez
przetwarzane podczas rozmowy telefonicznej, przystania korespondencji e-mail lub metoda
tradycyjna.

Cel i podstawa przetwarzania danych

Dane osobowe uzyskane przez Administratora podczas korzystania z Serwisu przetwarzane sa
w celu:



1. Swiadczenia ustug, ktére oferujemy oraz w celu zawarcia umowy sprzedazy i jej
wykonania w tym zapewnienia poprawnej jakos$ci ustug przez czas trwania umowy,
przed zawarciem umowy oraz w celu prawidlowych rozliczen po jej zakonczeniu
(podstawa prawna: art. 6 ust. I b RODO);

2. Wykonania cigzgcych na Administratorze obowiazkdéw prawnych, w tym wynikajacych
z przepisow rachunkowych oraz podatkowych, czy wynikajacych z przechowywania
danych o sprzedanych produktach lub wykonanych ustugach na potrzeby przysztych
postegpowan uprawnionych organdw, zapewnienie bezpieczenstwa wykonywanych
ustug zgodnie z odpowiednimi przepisami (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 ¢c RODO);

3. Marketingowym na podstawie zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a RODO), w celu
promocji ustug $wiadczonych przez Administratora oraz podmiotow z nim
wspotpracujacych (naszych partnerow),

4. Realizacji tzw. prawnie uzasadnionych interesow Administratora (podstawa z art. 6 ust.
1 lit. f RODO),

Informacja o przekazywania danych poza obszar EOG
oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W chwili obecnej nie przekazujemy ani nie planujemy przekazywania Panstwa danych poza
obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W przypadku, gdyby jednak taka sytuacja
miala miejsce w przysztosci, przetwarzanie bedzie si¢ odbywalo z wykorzystaniem
standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska, w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych wymaganego przepisami prawa.

Panstwa Dane nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu.

Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest w petlni DOBROWOLNE ale konieczne dla
zawarcia i realizacji umowy. Konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie brak
mozliwo$ci realizowania naszych ustug w petnym zakresie.

W przypadkach przetwarzania danych osobowych dla celéw marketingowych podanie danych
jest dobrowolne.

Odbiorcy danych

Panstwa dane osobowe moga zosta¢ ujawnione podmiotom dzigki ktorym mozemy zrealizowac
umowe oraz dostarczy¢ zamdwienie, tj. naszym pracownikom i wspotpracownikom, naszym
partnerom, czyli firmom, z ktorymi wspolpracujemy, w tym firmom dostarczajacym nam ustugi
magazynowe, podmiotom prowadzacym dzialalno$¢ pocztowa lub kurierska, posrednikom
ptatnosci. Do Panstwa danych moga tez mie¢ dostgp podmioty przetwarzajace w naszym
imieniu Panstwa dane osobowe, tj. nasi podwykonawcy w postaci wspolpracujacych z nami
podmiotoéw $wiadczacym nam ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe lub pomoc prawna,



rachunkowa, podmioty obstugujace nasze systemy teleinformatyczne lub udostgpniajace nam
narzgdzia teleinformatyczne, agencje reklamowe i inne podmioty posredniczace w sprzedazy
naszych produktéw lub organizacji akcji marketingowych.

Okres przechowywania danych

Panstwa dane przetwarzane bgda do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania.

Administrator przechowuje dane przez okres niezbgdny dla prawidtowego wykonania umowy,
nie dtuzej jednak niz do przedawnienia dochodzenia roszczen.

W przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora —
do czasu istnienia tego uzasadnionego interesu.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:

Przyshuguja Panstwu nastgpujace prawa zwigzane z przetwarzaniem przez nas Panstwa
danych:

e prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

e prawo do usuni¢cia danych

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e prawo do przenoszenia danych,

e prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, (Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych),

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Pliki Cookies

W naszym Serwisie uzywamy technologii, takich jak pliki cookies, do zbierania i przetwarzania
danych. Pliki cookies s3 wykorzystywane w celu §wiadczenia ustug na najwyzszym poziomie,
w celu optymalizacji tresci dostepnych w Serwisie, dostosowania ich do indywidualnych
potrzeb kazdego uzytkownika, jak rowniez dla celéw reklamowych i statystycznych. Dane te
nie pozwalaja na jednoznaczne zidentyfikowanie osoby.

Pliki cookies sg niewielkimi plikami tekstowymi, ktore sg przechowywane przez przegladarke
na komputerze lub urzadzeniu mobilnym (urzadzenie koncowe). Zawieraja zbiory informacji,
ktore sa zapisywane na urzadzeniu koncowym, kiedy odwiedzany jest Serwis. Nastepnie,
podczas kazdej kolejnej wizyty sa wysylane z powrotem do Serwisu, z ktérego zostaly pobrane
lub do innego, ktéry rozpoznaje dany plik cookie.

Pliki cookies s3 uzyteczne, poniewaz umozliwiaja witrynie rozpoznanie urzadzenia
uzytkownika przy ponownej wizycie w Serwisie a co za tym idzie np. przywrocenie zawartosci
koszyka z poprzedniej wizyty. Pliki cookies w Zaden sposob nie niszcza, ani nie uszkadzaja
systemu w Panstwa urzadzeniu, zapisanych plikoéw, ani tez celowo nie wptywaja niekorzystnie
na jego wydajnos¢ lub funkcjonalno$é. Identyfikacja odbywa si¢ bezosobowo, bezimiennie i sg
to jedynie dane, dotyczace sposobu i formy korzystania z serwisu.



Wiecej informacji na temat plikow cookies mozna znalez¢ w sekcji "Pomoc" uzywanej
przegladarki internetowe;.

Cel wykorzystywania plikow cookies

W ramach Serwisu pliki cookies sag wykorzystywane w celu:

e $wiadczenia ustug;

o dostosowania zawartosci Serwisu do Panstwa preferencji oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalaja rozpoznaé
Panstwa urzadzenie i odpowiednio wyswietli¢ Serwis, dostosowany do Panstwa
indywidualnych potrzeb;

e tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob uzytkownicy korzystaja
z Serwisu, co umozliwia ulepszanie jego struktury i zawartosci;

e prezentacji reklam w sposob dopasowany do Panstwa wyjatkowych potrzeb i
zainteresowan oraz Panstwa miejsca zamieszkania,

e zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnos$ci Serwisu;

o lokalizacji.

Rodzaje wykorzystywanych plikow cookies

W ramach Serwisu stosowane s3 dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: sesyjne — sg to pliki
tymczasowe, ktore przechowywane sa w Panstwa urzadzeniu koncowym do czasu
wylogowania, opuszczenia Serwisu lub wylaczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej); oraz state - sg to pliki przechowywane w Panstwa urzadzeniu kohcowym przez
czas okreslony w parametrach tych plikow cookies lub do czasu ich usunigcia. Pliki cookies, a
przede wszystkim state cookies, nie zawieraja zadnych danych osobowych. Imig, nazwisko, e-
mail lub adres IP nie sg za ich posrednictwem zapisywane. Nie stuzg one tworzeniu
indywidualnego profilu aktywnosci klienta.

Ze wzgledu na cel w ramach Serwisu stosujemy
nastepujace rodzaje plikow cookies:

o wymagane pliki cookies — s to pliki niezb¢dne dla sprawnego poruszania si¢ po
Serwisie i1 korzystania z wszystkich funkcji Serwisu.

o pliki cookies wydajnosci — zbierajg informacje na temat sposobu korzystania z
Serwisu przez uzytkownika, m.in. najcz¢séciej odwiedzanych stron oraz komunikatéw
o wystgpieniu btedow. Nie zbierajg informacji identyfikujacych uzytkownikow. Ich
celem jest poprawa dziatania Serwisu;

o pliki cookies funkcjonalnosci - pliki te pozwalajg witrynie zapamigta¢ wybory,
jakich (o ile w ogdle) dokonuje uzytkownik (nazwa uzytkownika, j¢zyk lub region) 1
dostarczy¢ funkcje dostosowane do indywidualnych potrzeb (o ile takie funkcje s
dostepne). Na przyktad, witryna moze postuzy¢ do zapamigtywania zmian rozmiaru
tekstu, czcionki i innych zindywidualizowanych elementéw strony internetowe;.
Informacje zbierane w takich plikach sg anonimowe i nie §ledzg aktywnosci
uzytkownikéw na innych witrynach;



o pliki cookies reklamowe — pomagaja w dostarczaniu reklam odpowiadajacych
zainteresowaniom uzytkownika. Mogg zbiera¢ informacje o zwyczajach korzystania z
przegladarek i dostosowac tre$¢ reklamy do zainteresowan uzytkownika;

o pliki cookies statystyczne — stuzace do zliczania statystyk dotyczacych Serwisu.

Zarzadzanie plikami cookies

Prawdopodobnie Panstwa przegladarka domyslnie jest skonfigurowana do akceptowania
wszystkich plikow cookies.

Mozna jednak samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikow cookies,
okreslajac warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do
urzadzenia koncowego. Zmiany ustawien, o ktdrych mowa, mozna dokona¢ za pomoca
ustawien przegladarki internetowej. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegolnosci w
taki sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu na urzadzeniu koncowym.

Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookies dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej). W kazdej chwili mozna usuna¢
pliki cookies korzystajac z dostgpnych funkcji w uzywanej przegladarce internetowe;.
Efektem zmiany ustawien w przegladarce, w zalezno$ci od wybranej opcji, moze by¢ utrata
mozliwos$ci korzystania z niektorych serwiséw 1 ustug lub z niektorych funkcji w nich
dostepnych.

W celu uzyskania dodatkowych informacji mozna si¢ z nami kontaktowa¢ w sposob podany
wyzZej.



